Conflictos

Aqui encontraréis informacion sobre los conflictos que surgiran a raiz de la fusion de servidores.

Importante: Estos conflictos no afectan a los servidores fuera de las actividades de fusion.

Conflicto de faccion y transferencias de personajes

¢En qué consiste un conflicto de faccion?

Tras la fusion, puede darse el caso de que algunas cuentas sufran un conflicto, ya que se
integraran dos servidores en los que antes se jugaba con facciones distintas. En AION, como
sabéis, no es posible jugar con facciones distintas en un mismo servidor. De hecho, cuando eso
pasa, no es posible iniciar sesion en el juego. No obstante, cuando la fusion se complete,
permitiremos jugar con ambas facciones en un servidor. Esta opcién estara activa durante un
periodo de tiempo limitado (pensado para solucionar los posibles conflictos), tras el cual se
deshabilitara de nuevo.

¢, Cémo se puede resolver un conflicto de faccion?

Los jugadores afectados tendrén la posibilidad de decidir a qué personaje transfieren a otro
servidor mediante la funcion Transferencia de personaje en la seccién de Gestion de cuentas de
la pagina web de AION.

¢Cuando sera posible realizar la transferencia de personajes de un servidor a otro?

La opcion de transferencia de personaje se habilitara el dia de la fusion para todas las cuentas
afectadas por conflictos. Una vez esté activa, se podran decidir y registrar las transferencias de
jugadores. Los cambios se haran efectivos durante la siguiente ventana de mantenimiento
semanal.

¢ Son gratuitas las transferencias para todos los personajes?

No, solo las de los personajes de una de las facciones afectadas y solo en el caso de personajes
de servidores afectados por un conflicto de faccién. Una de las dos facciones de un "servidor en
conflicto" tendra que permanecer en él.

¢Hasta cuando seré posible realizar transferencias de personajes?

Si os veis afectados por un conflicto de faccién, dispondréis de tres semanas para resolverlo,
tiempo durante el que podréis jugar con ambas facciones en el nuevo servidor. Una vez pasado
este periodo, se desactivara la funcién que permite a ambas facciones jugar en el mismo
servidor y ya no ser& posible iniciar sesion en él en caso de conflicto.

¢SAsique no podré iniciar sesion tres semanas después de la fusion? ¢Y si he estado de
vacaciones?

Para evitar que los jugadores os quedéis sin la posibilidad de iniciar sesion, tras el periodo de
tres semanas se realizara una transferencia obligatoria para todos los conflictos de faccion que
no se hayan resuelto previamente.

¢En qué consiste la transferencia obligatoria?

La transferencia obligatoria esta pensada para resolver los conflictos de faccion. Gracias a ella,
podréis seguir jugando con vuestras cuentas sin necesidad de haber registrado una transferencia
para su ejecucion. Si no se realizase, tendriais que solicitar una transferencia y esperar a la
siguiente ventana de mantenimiento, lo que conllevaria un minimo de una semana sin posibilidad
de iniciar sesion en la cuenta.

¢ Qué puedo hacer si no me gusta el resultado de la transferencia obligatoria?

La transferencia obligatoria se realizara de forma automatica siguiendo unas reglas
prestablecidas, por lo que, una vez realizada, os daremos la posibilidad de registrar vuestra
decision de transferencia de los personajes al servidor que seleccionéis.



¢, Coémo puedo saber si me afecta un conflicto de faccion y tengo que realizar una
transferencia de personaje?

Todos los jugadores afectados recibiran un correo electronico y un mensaje dentro del juego con
informacién sobre la necesidad de realizar una transferencia de personaje, asi como avisos
adicionales si se llega al punto de la transferencia obligatoria. La primera comunicacion se
realizara tras la fusion de servidores.

¢, Qué pasara con los personajes por debajo del nivel 9?7 ¢ Se transferiran o se eliminaran
durante la fusiéon?

Se eliminaran todos aquellos personajes de niveles 1 a 8 para los que no se haya iniciado sesion
en el juego durante el Ultimo afio. Esta actividad solo se realizaré en los servidores objeto de la
integracion. Si os faltase un personaje y necesitaseis ayuda, contactad por favor con el servicio
de asistencia.

Personajes y legiones

Nombres de personajes

¢ Se conserva el nombre de los personajes tras la fusion?

Puede que dos o mas personajes con el mismo nombre acaben en el mismo servidor tras la
fusién. Esto podria pasar con personajes de una misma cuenta o de cuentas distintas. En ambos
casos, uno de los personajes conservara su hombre original y el otro recibird un "Vale por un
cambio de nombre".

¢, Cémo se decide si un personaje debe cambiar de nombre tras la fusién?
El cambio de nombre sigue unas reglas fijas. Cuando coincidan varios personajes con el mismo
nombre, se seguiran estos pasos:

1. Primero, comprobaremos el nivel. El personaje de mayor nivel sera el que conserve su
nombre original.

2. En caso de que los personajes tuviesen el mismo nivel, comprobaremos su actividad. El
mas activo sera el que lo mantenga. Si los dos fuesen igual de activos, pasaremos al
siguiente criterio.

3. Cuando los dos personajes dispongan del mismo nivel y el mismo volumen de actividad,
comprobaremos la fecha de creacion del personaje o la fecha en la que se le dio este
nombre en caso de haber sido modificado mas tarde (para asi seleccionar la mas
reciente). El personaje que conservara el nombre sera el que lo haya tenido mas tiempo.

No se desbloquearan los nombres que pertenezcan a cuentas bloqueadas.

Legiones

¢Qué vaaocurrir con las legiones tras la fusion?

Las legiones se transferiran a los nuevos servidores junto con sus miembros, el almacén de la
legién y los derechos que tengan configurados. No tenéis que preocuparos por hada. No hara
falta que abandonéis la legién ni que vaciéis su almacén.

Sin embargo, no se seguiran estas reglas en el caso de la transferencia de personajes. Tenéis
mas informacion en la seccion de preguntas frecuentes correspondiente.

¢ Qué pasara con los nombres de las legiones araiz de la fusion?

Puede que dos (0 mas) legiones con el mismo nombre acaben en el mismo servidor tras la
fusion. En este caso, la legion de mayor antigliedad sera la que lo conserve. La de menor
antigiedad recibira automaticamente un nuevo nombre. Los Generales de brigada de las
legiones afectadas recibiran un "Vale para cambiar el nombre de la legion" para poder modificar
este valor en el nuevo servidor.



Apartamentos, viviendas y subastas inmobiliarias

¢Qué va aocurrir con las viviendas tras la fusion?

Se mantiene el derecho de posesion de las viviendas del servidor de destino. Sin embargo,
perderan sus viviendas aquellos jugadores a los que se transfiera desde el otro servidor, que
recibiran una compensacion a cambio.

He perdido mi vivienda con la fusion. ¢ Qué obtendré como compensacion?

Si perdéis el derecho de posesién de vuestra vivienda a consecuencia de la fusion, os
reembolsaremos el doble del precio de compra de la antigua propiedad como compensacion. En
el caso de villas, mansiones o palacios obtendréis el objeto "Concesion de Yasba (30 dias)".

¢ Qué vaaocurrir con los apartamentos tras la fusion?
Los apartamentos se migraran junto a los personajes al nuevo servidor. No habréa por tanto
ninguna compensacion, ya que no perderéis nada en este caso.

¢, Qué pasara con las subastas inmobiliarias activas durante la fusién?

En preparacion para la fusion de servidores, las subastas inmobiliarias se irdn cerrando y
bloqueando progresivamente antes del dia de la integracion para evitar problemas en caso de
gue alguien puje por una casa justo antes.

De momento, el 15/4/2018, en los servidores objeto de la fusion, se cerraran y bloquearan todas
las subastas inmobiliarias en las que no haya jugadores involucrados (subastas creadas por el
sistema). Ademas, al mismo tiempo, se deshabilitara la posibilidad de ofrecer una vivienda a
subasta para todos los duefios de casas en los servidores afectados por la integraciéon. Aquellas
subastas en las que haya jugadores involucrados seguirdn activas hasta el 15/4/2018. Una vez
llegada esa fecha, también se bloquearan.

¢ Qué va a pasar con las apariencias aplicadas a las viviendas que se pierdan con la
fusion?

Las apariencias (por ejemplo suelos o empapelados) aplicadas a las viviendas que se hayan
perdido tras la fusion se restituiran en la cuenta del personaje.

oY los muebles?

Los muebles seguiran apareciendo en el menu de Viviendas y se podran aplicar en el nuevo
servidor (en un apartamento, por ejemplo). Los objetos que se encuentren almacenados en el
momento de la fusién (como por ejemplo, una comoda), se mantendran en el mismo estado.
Podréis acceder a ellos en cualquier momento, por lo que no necesitaréis ninguna
compensacion.

Otras preguntas

¢Habra posibilidades adicionales de almacenamiento para aquellos jugadores que no
dispongan de espacio suficiente en su almacén o inventario para guardar los objetos
recibidos como compensacion?

No, no existen planes para habilitar opciones de almacenamiento adicionales. Sin embargo, no
tenéis nada de qué preocuparos: no perderéis ningun objeto, se guardaran en vuestro inventario.

¢Es necesario vaciar el almacén de cuenta antes de la fusién?

No, no es necesario vaciar el almacén de cuenta antes de la fusion, ya que se migrara al nuevo
servidor. No obstante, hay ciertos puntos que tener en cuenta.

Se fusionara el almacén de cuenta de personajes de mismas facciones procedentes de distintos
servidores en caso de que se consoliden en un nuevo servidor. Asi, todos los objetos de los
respectivos almacenes de cuenta se integraran en un Unico almacén de cuenta. No se perdera



ningun objeto, pasaran a estar en cola. Estos objetos se mostraran una vez que haya espacio
libre suficiente en el almacén. Este proceso de cola sigue el mismo principio que en el inventario.
Se mantendran los almacenes de cuenta de personajes de distintas facciones procedentes de
distintos servidores en caso de que se consoliden en un nuevo servidor. Asi, los Asmodianos
podran seguir accediendo a su almacén de cuenta, y los Elios, al suyo. No se integrarén y no
sera posible comerciar entre ambas facciones.

Importante: Las transferencias de personajes no siguen las mismas reglas que las de
almacenes de cuenta. Para mas informacion, consultad por favor el apartado correspondiente de
preguntas frecuentes sobre las transferencias de personajes.



